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§ 1 Grundlegende Bestimmungen (Stand 07.04.10)

Der Vertrag kommt mit dem im Impressum angegebenen Anbieter KRISTALLKRAFT e. K. (nachfolgend Verkaufer genannt) zustande.

Die nachstehenden Vertragsbedingungen gelten fiir alle geschlossenen Vertrage zwischen dem Verkéufer und dem jeweiligen Kaufer und werden
mit der Bestellung ausdriicklich anerkannt. Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede naturliche Person, die ein Rechtsgeschéft
zu einem Zwecke abschlieR3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

Die Warenangebote des Verkaufers im Internet stellen kein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar, sondern eine
Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung (Kaufangebot des Kéaufers).

Sie kénnen lhr Kaufangebot telefonisch, schriftlich, per Fax, per Email oder tber das im Online-Shop des Verkaufers integrierte Bestellsystem
abgeben.

Beachten Sie beim Kauf tber das Online-Shopsystem:

Die zum Kauf beabsichtigten Waren sind im ,Warenkorb* abgelegt. Uber die entsprechende Schaltflache in der Navigationsleiste konnen Sie den
,Warenkorb* aufrufen und dort jederzeit Anderungen vornehmen. Nach Aufrufen der Seite ,Kasse* und der Eingabe der persénlichen Daten sowie
der Zahlungs- und Versandbedingungen werden abschlieRend nochmals alle Bestelldaten angezeigt.

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Mdglichkeit, hier sémtliche Angaben (z. B. Name, Anschrift, Versand, Zahlart und bestellte Artikel)
nochmals zu tberpriifen, zu andern (auch tber die Funktion ,zurtick” Ihres Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen. Mit dem Absenden der
Bestellung tber die entsprechende Schaltflache geben Sie ein verbindliches Angebot beim Verkaufer ab. Sie erhalten zunachst eine automatische
Email Giber den Eingang lhrer Bestellung, die noch nicht zum Vertragsschluss fiihrt.

Die Annahme lhres Angebots (und damit der Vertragsabschluss) erfolgt in jedem Fall durch Bestatigung in Textform, in welcher lhnen die
Bearbeitung der Bestellung oder Auslieferung der Ware bestatigt wird oder durch Zusendung der Ware.

Sollten Sie binnen 7 Werktagen keine Auftragsbestétigung oder Mitteilung tiber die Auslieferung bzw. keine Ware erhalten haben, sind Sie nicht
mehr an lhre Bestellung gebunden. Gegebenenfalls bereits erbrachte Leistungen werden in diesem Fall unverziglich zurlickerstattet.

Vertragssprache ist ausschliellich deutsch. Der Vertragstext (Bestelldaten und AGB) wird beim Verkéufer gespeichert. Die Speicherung ist jedoch
nur befristet bzw. fir Sie nicht zugénglich, sorgen Sie deshalb bitte selbst fiir einen Ausdruck oder eine gesonderte Speicherung.

§ 3 Preise, Versandkosten

Die in den jeweiligen Angeboten angefiihrten Preise stellen Endpreise dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile einschlieBlich aller anfallenden
Steuern.

Nur bei grenziberschreitender Lieferung konnen im Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle eines innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder
Abgaben (z.B. Zélle) von Ihnen zu zahlen sein, jedoch nicht an den Verkaufer, sondern an die dort zusténdigen Zoll- bzw. Steuerbehorden.

Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten, sie sind tiber die Seite ,Zahlungs- und Versandbedingungen® aufrufbar, werden
im Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von lhnen zusétzlich zu tragen.

§ 4 Zahlungs- und Versandbedingungen

Die Zahlungs- und Versandbedingungen finden Sie unter der gleichnamigen Schaltflache in der Navigation.

Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Ware bei Lieferung umgehend auf Vollstandigkeit, offensichtliche Mangel und Transportschaden zu
tberpriifen und Beanstandungen dem Verkéufer und dem Spediteur schnellstmdglich mitzuteilen. Ihre Gewahrleistungsanspriiche bleiben hiervon
unberdiihrt.

Soweit Sie Verbraucher sind, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufélligen Verschlechterung der verkauften Sache wéhrend der
Versendung erst mit der Ubergabe der Ware an Sie (iber, unabhéngig davon, ob die Versendung versichert oder unversichert erfolgt.

Sind Sie kein Verbraucher, erfolgt die Lieferung und Versendung auf Ihre Gefahr.

Es wird vereinbart, dass im Falle der Austibung des fur Verbraucher geltenden Widerrufsrechtes bei Fernabsatzvertragen der Verbraucher die
Kosten der Ricksendung gem. § 357 Abs. 2 BGB zu tragen hat, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Gbersteigt oder wenn der Verbraucher bei einem héheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat.

§ 5 Gewahrleistung

1.

Es gelten die gesetzlichen Vorschriften.

2.

Bei gebrauchten Sachen betragt die Gewahrleistungsfrist abweichend von der gesetzlichen Regelung ein Jahr ab Ablieferung der Ware.

Die einjéhrige Gewahrleistungsfrist gilt nicht fur dem Verkaufer zurechenbare schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit und grob fahrlassig oder vorsatzlich verursachte Schaden bzw. Arglist des Verkaufers, sowie bei
Ruckgriffsansprichen gemaR 88 478, 479 BGB.

3.

Soweit Sie Unternehmer sind, gilt abweichend von Ziff. 1:

a)

Als Beschaffenheit der Ware gelten nur die eigenen Angaben des Verkaufers und die Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart, nicht
jedoch sonstige Werbung, éffentliche Anpreisungen und AuRerungen des Herstellers.

b)

Sie sind verpflichtet, die Ware unverzuglich und mit der gebotenen Sorgfalt auf Qualitats- und Mengenabweichungen zu untersuchen und
offensichtliche Méngel binnen 7 Tagen ab Empfang der Ware dem Verkaufer schriftlich anzuzeigen, zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige
Absendung. Dies gilt auch fiir spater festgestellte verdeckte Mangel ab Entdeckung.

Bei Verletzung der Untersuchungs- und Rugepflicht ist die Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

c)

Bei Méngeln leistet der Verkaufer nach seiner Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

Schléagt die Mangelbeseitigung zweimal fehl, kdnnen Sie nach Ihrer Wahl Minderung verlangen oder vom Vertrag zurticktreten.

Im Falle der Nachbesserung muss der Verkaufer nicht die erhthten Kosten tragen, die durch die Verbringung der Ware an einen anderen Ort als
den Erfillungsort entstehen, sofern die Verbringung nicht dem bestimmungsgemafen Gebrauch der Ware entspricht.

d)

Die Gewahrleistungsfrist betragt ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Ziffer 2 Satz 2 gilt entsprechend.

§ 6 Eigentumsvorbehalt

1.
Die Ware bleibt bis zur vollstédndigen Zahlung des Kaufpreises Eigentum des Verkaufers.



Z.

Sind Sie Unternehmer, gilt erganzend folgendes:

a)

Der Verkaufer behalt sich das Eigentum an der Ware bis zum vollstandigen Ausgleich aller Forderungen aus der laufenden Geschaftsbeziehung
vor. Vor Ubergang des Eigentums an der Vorbehaltsware ist eine Verpfandung oder Sicherheitsiibereignung nicht zulassig.

b)

Sie koénnen die Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiterverkaufen.

Fur diesen Fall treten Sie bereits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages, die Ihnen aus dem Weiterverkauf erwachsen, an den die
Abtretung annehmenden Verkaufer ab.

Sie sind weiter zur Einziehung der Forderung ermachtigt. Soweit Sie Ihren Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemé&B nachkommen, behalt
sich der Verkaufer allerdings vor, die Forderung selbst einzuziehen.

©)

Bei Verbindung und Vermischung der Vorbehaltsware erwirbt der Verkaufer Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Rechnungswertes
der Vorbehaltsware zu den anderen verarbeiteten Gegenstéanden zum Zeitpunkt der Verarbeitung.

d)

Der Verkaufer verpflichtet sich, die ihm zustehenden Sicherheiten auf Ihr Verlangen insoweit freizugeben, als der realisierbare Wert der
Sicherheiten des Verkaufers die zu sichernde Forderung um mehr als 10% Ubersteigt. Die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt dem
Verkaufer.

§ 7 Haftungsbeschrankung

Die Haftung des Verkaufers fiir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen ist ausgeschlossen, sofern keine wesentliche Vertragspflichten (Pflichten,
deren Erfiillung die ordnungsgeméfe Durchfiihrung des Vertrages erst ermadglicht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet
und auf deren Einhaltung Sie als Kunde regelméRig vertrauen), Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
Garantien fiir die Beschaffenheit des Kaufgegenstandes oder auch Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz betroffen sind. Das gilt auch fiir
entsprechende Pflichtverletzungen der Erfillungsgehilfen des Verkaufers.

Dabei ist die Haftung auf den Schaden begrenzt, mit dem vertragstypisch gerechnet werden muss.

Fur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit gilt die Haftungsbeschréankung nicht.

§ 8 Erfullungsort, Gerichtsstand

Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht unter Ausschluss UN-Kaufrechts.
Erfillungsort fur alle Leistungen aus den mit dem Verkaufer bestehenden Geschaftsbeziehungen sowie Gerichtsstand ist Sitz des Verkaufers,
soweit Sie nicht Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermdgen ist.

§ 9 Hinweise zur Batterieentsorgung

Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder mit der Lieferung von Geraten, die Batterien enthalten, ist der Verkaufer verpflichtet, Sie
auf folgendes hinzuweisen:

Sie sind zur Rickgabe gebrauchter Batterien als Endnutzer gesetzlich verpflichtet. Sie konnen Altbatterien, die der Verkaufer als Neubatterien im
Sortiment fiihrt oder gefiihrt hat, unentgeltlich am Versandlager (Versandadresse) des Verkaufers zuriickgeben. Die auf den Batterien
abgebildeten Symbole haben folgende Bedeutung:

= Batterie darf nicht in den Hausmdill gegeben werden

Pb = Batterie enthalt mehr als 0,004 Masseprozent Blei

Cd = Batterie enthalt mehr als 0,002 Masseprozent Cadmium

Hg = Batterie enthalt mehr als 0,0005 Masseprozent Quecksilber.

Widerrufsrecht fur Verbraucher

Als Verbraucher (jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zwecke abschlief3t, der weder ihrer gewerblichen noch selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann) kénnen Sie Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform
(z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt an dem Tag, an dem Ihnen die Widerrufsbelehrung in
Textform zugegangen ist, jedoch nicht vor Eingang der Ware bei Ihnen bzw. dem von lhnen genannten Lieferempfanger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht, bevor der Verkéufer seine Informationspflichten gemag §
312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie seine Pflichten geméaR § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3
BGB-InfoV erfiillt hat.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an:

KRISTALLKRAFT e. K., HormannstraRe 8, 86869 Gutenberg, Fax: 08344 921603,

Email: info@kristallkraft.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtickzugewéhren und vom Verkaufer ggf. gezogene Nutzungen
(z.B. Zinsen) herauszugeben. Eine Pflicht zum Ersatz von Nutzungen der Sache bzw. des Wertes der Nutzungen besteht fiir den Verbraucher nicht.
Konnen Sie dem Verkaufer die empfangene Ware ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewéhren, missen Sie
dem Verkaufer insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieBlich auf deren Priifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft méglich gewesen ware — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die
Pflicht zum Wertersatz fiir eine durch die bestimmungsgeméBe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie
die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt. Eine Pflicht zum Wertersatz fur eine
durch die bestimmungsgemaRe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung besteht desweiteren nur, soweit Sie der Verkéufer
gem. § 357 Abs.3 Satz 1 BGB spéatestens bei Vertragsschluss in Textform auf diese Rechtsfolge und eine Mdglichkeit hingewiesen hat, sie zu
vermeiden.

Paketversandfahige Sachen sind auf Gefahr des Verkaufers zurtickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung gem. § 357 Abs. 2 BGB zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht
tibersteigt oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei lhnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir den Verkaufer mit deren Empfang.

Ausschluss des Widerrufsrechtes

Das Widerrufsrecht besteht unter anderem nicht bei Vertragen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fur eine Riicksendung geeignet sind
oder schnell verderben kdnnen oder deren Verfalldatum tberschritten wiirde, zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von
Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher entsiegelt worden sind sowie zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und
Illustrierten (es sei denn, dass der Verbraucher seine Vertragserklarung zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und Illustrierten telefonisch
abgegeben hat).

Ende der Widerrufsbelehrung

Bitte beachten:
Senden Sie bitte, soweit mdglich, die Ware nicht unfrei sondern als versichertes Paket an uns zuriick. Gern erstatten wir lhnen auch vorab die
Portokosten, soweit wir die Ricksendekosten zu tragen haben.





